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Важно!
Не проводится экспертиза уровня 
шума, связанного с поведением 
граждан, срабатыванием 
сигнализации, аварийно-
спасательными и аварийными 
ремонтными работами, обычной 
жизнедеятельностью людей, 
проведением массовых 
мероприятий (митинги, шествия) 
проведением богослужений 
(если это не связано 
с предпринимательской  
деятельностью).

http://cgon.rospotrebnadzor.ru/ http://cgon.rospotrebnadzor.ru/

 УРОВЕНЬ 
ШУМА 

В КВАРТИРЕ

Больше полезной 
информации 

на нашем сайте

Мы в МАХ



Регламентирован: Федеральным 
законом от 30 марта 1999 N 52-ФЗ 

"О санитарно-эпидемиологическом 
благополучии населения"; 
СанПиН 2.1.3684-21 "Санитарно-
эпидемиологические требования 
к содержанию территорий 
городских и сельских поселений, 
к водным объектам, питьевой воде 
и питьевому водоснабжению, 
атмосферному воздуху, почвам, 
жилым помещениям, эксплуатации 
производственных, общественных 
помещений, организации 
и проведению санитарно-
противоэпидемических 
(профилактических) мероприятий";
СанПиН 1.2.3685-21 "Гигиенические 
нормативы и требования к 
обеспечению безопасности 
и (или) безвредности для человека 
факторов среды обитания".

Уровень шума в 
квартире

Для жилых комнат 
квартир нормируется 
шум:

Постоянный (шум, для которого 
разность между наибольшим и 
наименьшим значениями уровня звука 
за временной интервал измерения не 
превышает 5 дБА). Уровни постоянного 
шума нормируются в октавных полосах 
со среднегеометрическими частотами 
(дБ).

Непостоянный (шум, для которого 
разность между наибольшим и 
наименьшим значениями уровня звука 
за временной интервал измерения 
более 5 дБА). Нормируются 
максимальный и эквивалентные 
уровни звука.

Нормативы по времени 
суток:

В период с 7.00 до 23.00 часов в 
жилых помещениях допустимо 
превышение гигиенических 
нормативов уровней шума на 5 дБ.

Если шум обусловлен работой 
системы отопления, водоснабжения, 
насосного, холодильного, лифтового 
оборудования, обслуживающего 
здание, то принимается поправка    
= -5 дБА.

Жилые помещения 
по уровням шума должны 
соответствовать санитарно-
эпидемиологическим 
требованиям в целях 
обеспечения безопасных 
и безвредных условий 
проживания независимо 
от его срока.

Дневное время с 7 до 23 ч. 

Ночное время с 23 до 7 ч.

Эквивалентный уровень звука - 
40 дБА;
Максимальный уровень звука - 
55 дБА; 



Эквивалентный уровень звука - 
30 дБА;
Максимальный уровень звука - 
45 дБА.

Что делать?

При неудовлетворительных 
условиях проживания, связанными 
с повышенным уровнем шума 
в квартире, вы вправе направить 
обращение в Роспотребнадзор.
В обращении обязательно укажите 
ФИО, контактный телефон, полный 
адрес проживания, а также 
почтовый адрес или адрес 
электронной почты, куда 
необходимо направить ответ 
на обращение. 
В обращении подробно изложите 
проблему, при необходимости 
приложите документы и материалы 
в электронной форме.
Направлять обращение 
в электронном виде необходимо 
с авторизацией в системе ЕСИА 
(Единая система идентификации 
и аутентификации).


